Zalgcznik nr 1 do

Uchwaly Nr 246/2015

Zarzgdu PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z o.0.
z dnia 16 pazdziernika 2015r.

Zmiana nr 7
do Regulaminu przewozu osoéb, rzeczy i zwierz  at
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmie $cie Sp. z 0.0. (RPO - SKM)

1. W Regulaminie przewozu oso6b, rzeczy i zwierzat przez PKP Szybka Kolej Miejska

w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM) wprowadza sie nastepujace zmiany:

1) §1 ust. 2 pkt 1) otrzymuje brzmienie:

»1) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 1371/2007 z dnia 23 pazdziernika 2007r. w sprawie
praw i obowigzkéw pasazeréw w ruchu kolejowym w czesci przyjetej do stosowania w Rzeczypospolitej Polskiej
w zakresie miejskich, podmiejskich i regionalnych kolejowych przewozéw 0s6b zgodnie z art. 3a ustawy z dnia 28
marca 2008 r. o transporcie kolejowym (Dz.U. z 2015 r., poz. 1297);”

2) § 7 ust. 13 otrzymuje brzmienie:

»13. Podrézny, ktéry przed rozpoczeciem podrézy nie nabyt biletu na przejazd (w kasie biletowe;j,

placéwce upowaznionej do sprzedazy biletdw, w elektronicznym automacie biletowym lub za posrednictwem
telefonu komérkowego), albo nie skasowat biletu kartkowego, moze naby¢ bilet lub odpowiednio — skasowac¢
bilet kartkowy do kasownika — rowniez w pociggu. Za skasowanie (wydanie) biletu w pociggu pobiera sie
optate w wysokosci okreslonej w Cenniku ustug SKM, z zastrzezeniem, ze jezeli podrézny w pociggu
nabywa/kasuje kilka biletow w tej samej relacji, ale wg réznych uprawnien do przejazdow ulgowych i
wymaga to wydania kilku biletbw z kasy mobilnej, strefowych Ilub na doptate, to kierownik
pociggu/konduktor/osoba upowazniona do kontroli pobiera jg za wydanie wytgcznie jednego biletu. Na
pozostatych czyni stosowng adnotacje.”

3) W 8§ 13:
a) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Jezeli zmiana umowy przewozu dokonywana jest w pociggu, kierownik pociggu/konduktor oprécz
ewentualnych naleznosci taryfowych pobiera rowniez optate dodatkowg ustalong na podstawie rozporzgdzenia Mi
Z dnia 20.01.2005 r. w przypadku nie zgtoszenia zmiany umowy przewozu na zasadach okreslonych w § 7 ust.
21"

b) ust. 13 otrzymuje brzmienie:

»13. Jezeli zmiana umowy przewozu — powigzana bezposrednio z pierwotng relacjg przejazdu — wymaga
dokonania wymiany biletu jednorazowego, kasa biletowa (z wyjgtkiem podréznych posiadajgcych bilety kartkowe
do kasownikéw), dokonuje zwrotu naleznosci za niewykorzystane bilety na przejazd, na zasadach okreslonych
w 8§ 11 (zwroty), z tym, ze od zwracanych naleznosci nie potrgca odstepnego oraz wydaje nowy bilet zgodnie z
Zzgdaniem podr6znego, na ktdrym zamieszcza adnotacje lub stempel ,wymiana’. Dokonaé mozna wymiany
kazdego biletu, przy czym dopuszcza sie takze powtdrng wymiane wczesniej wymienionego biletu przed
rozpoczeciem terminu jego waznosci. Podrozny posiadajacy bilet kartkowy do kasownikéw biletowych nie moze
go wymieni¢, obowigzany jest w takim przypadku naby¢ nowy bilet na faktyczny przejazd. Posiadany, skasowany
bilet kartkowy nie podlega zwrotowi ani wymianie, z wyjgtkiem przypadkéw skutkujgcych koniecznoscig
dokonania wymiany/zwrotu, lezgcych po stronie SKM.”



4) § 24 pkt 3) otrzymuje brzmienie:

»3) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 1371/2007 z dnia 23 pazdziernika 2007r. w sprawie
praw i obowigzkéw pasazeréw w ruchu kolejowym, w czesci przyjetej do stosowania w Rzeczypospolitej
Polskiej w zakresie miejskich, podmiejskich i regionalnych kolejowych przewozéw oséb zgodnie z art. 3a
ustawy z dnia 28 marca 2008 r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2015r., poz. 1297),(Dz.U.UE L. nr 315,
poz. 14 z p6zn. zm.).”

5) We Wzorach Drukoéw, wzér nr 15 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 1 do niniejszej
Zmiany.

2. Zmiana wchodzi w zycie z dniem 23 pazdziernika 2015 r.



Zatacznik nr 1

Wz6r nr 15 (1)
do § 5,17 RPO SKM

Wezwanie do zaptaty (cz esé€ dla podré znego) — strona czotowa
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Wz6r nr 15 (2)
do § 5,17 RPO SKM

(czesé€ 1- strona odwrotna)

POUCLENIE:
Viskazana drugostrennie kwote do zaptaty nalezy wplacic wdagu 14dni (wptata w ciggu 7 dni skutkuje obnizen em optaty dodathkows] o 456%) =za
poérednictwem banku lub pocztyna rachunek BGK Oddziat wGdansku 93 1130 1121 0020 0116 85200015 albo wdowolnym punkcie cdprawy PKP
SKM (w godz. 08.00- 19.00} lub w punkcieodprawy preewoznika, w Gdyni ul. M orska 3504; 81-002 Gdynia (w god=08.00-14.00 wdnirobocze) ormzw
Punkcie Przyje¢Reklamadi Dworzec PKS wGdansku, ul.3 Maja 12; 80-802 Gdansk (pn.-wt. wgoedz 08.00-16.00, sr. wgodz. 11.00-19.00, czw- pt.
wgodz 08.00-16.00)oraz wP unkcie Przyjeé Reklamagji w tunelu prowad=acym na peron przystanku csobowegoe Gdansk Zabianka - AWF IS (pn.- wt.

vngndz 08.00-15.00, 5r._wgodz. 11.00-19.00, czw-pt. w godz. 08 00-15.00). . . o
UWAG A: Pod pojeciem .7 dni"rozumie sig 7 kolejnych dni kalendarzowych, liczonych poczgwszyod dnianastgpnege po dniu wystawieni niniejszego

wezwania do zaplaty. J ezeli ostatnidzien tego terminu przypada na d=zien ustawowo wolnyod pracy (niedziela | wieta), to za ostatni dzien teminu

7 dni"uznaje sie dzdien nastepny.

Za dziefn zaptaty uznaj sig dzien wphrwu srodkdwpienigznych do kasy bilebwej PKP SKM, kasy PunktuP rzyjeé Reklamacji lub dzied uznania
wskazanego do zaptaty rachunku bankowego P KP SKM w Trijmiesdcie Sp. zo.0.

W przypadku nie dokonania wptaty, PKP SKM wTrdjmiescie Spoka zo.o. moze dokonad sprzedazy niniejszej wierzytelnosd w celu jej dalszego
dochodzenia wszelkimi dozwolonymi przez prawo Srodkami zgodnie z art. 75 ustawy zdnia15 listopada 1984r. Prawo Przewozowe 1.j. Dz U. = 2015 r.,
poz 915}

Reklamacje w formie pisemnej, w trybie i na warun kach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Tmnsportu i Bu downictwa zdnia 24 lutego
2006r. W sprawie ustalania stanu przesylek orazpostepowania reklamacyinego D z.U. Nr38, poz 266) z zastrzezeniem trescipkt 3 i pkt 4 =z czobwej
strony wezwania z powolaniem si na numerniniejszego wezwania, mozna sktadad w kazdym punkcieodprawy P KP SKM wTrdimiescie Sp.z 0.0., w
siedzibie Spotki, w Punkcie Przyie€ Reklamacji D worzec PKS w Gdansku ub wtunelu prowadzacym na peron preystanku osobowego Gdansk

Zabianka- AVFiS.
Informacje telefoniczne mozna uzysac pod nu merem tel: 02 148 138 wogodzinach otwarcia Punktdw Przy jec Rekla macji.

Podrin vposiadaj uprawnienie do be:

okresowy- K Orego nie okazat wpociagu - moZe wck . 1
PrzyjecR eldamagji (Dworzec PKS w Gdansku lub tunel dworca pruwa_dz_qcy na peron praystanku csobowego Gdansk Zabianka - AVFiS), dotacajac:

= potwierd zong za zgodnosé zonyginatem (p rzez upowam ioneq o pracownika S KM, st. o ku mentu

notariu sza) ksem kopie dokument u lub biletu o kresoweg o imienn ego,
= oryginat wezwania do zaptaty
d iesien ia opta En i
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Tylko taczne = petnienie wezystkich wymaganych powyiej warunkow wterminie 7 dni, skutkowac bed zie poz m
rozpatrzenie m reklamaciji (podstawa prawna: Ustawa = dnia 15 ligo pada 1924r. Pravwo Przewozowe (). Dz.U. =z 2015 r, poz. 915} oraz Ro zporzad=zenie Mnistra
Transportu i Budownidwa zdnia 24 lutego 2006r. weprawie usalania stanu prze sytek oraz postgpowania reklamacyjnego (Dz.U. Nr 38, poz 78 8)).

Opfta dodatkowa pobierana jes na p odstawie Rozporzadrenia Ministra Infrastrukiurny z dnia 20 stycznia 20051 w sprawie ustalania o ptat dodatkowy ch z tytutu

przewozu osdb, zabranych zeso ba do przewozu rzeczy i Zwierzat or sz wy soko Sci opaty manipulacyjnej (Ce. UL MNr 14 poz. 117).

Ma podstawie art. 24 ust.1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 19971, o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2014r, poz. 1182, z pd&i. zm.) nformuje sie, Ze

ad ministratorem Pani Pan a danych osobowy ch jest PKP SKM w Trdjmiescie Sp. z 0.0, ul M orska 3504, 81-002 Gdynia, natomiad przetwarzane beda one na
dstawie zawane jumowy przerREWIZOR Pawet Adamiak ul. Chwaszczyriska 49A43; 81571 GdyniaorazM iejskakorpora cig Komunikacyjna Sp. zo.o.,ul

Antoniny Grygowe] 56; 20-260 Lublin.

Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest doch odzenie roszezen ztytutu braku od powiednieg o dokume ntu przewozu (biletu), b adz braku wazn ego

do kumentu p odwia dczajacego uprawnienie do berptatne go lub ulgowego przejardu. O sobom kidrych dane osobowe sa przetwarzane, przystuguje prawo

do stepu do tre $ci swoich danych osobowychiich poprawiania.

Obowiazek podania danychosobowychwynika z art. 33a. ust. 7 Ustawy z dnia 15 lisdopada 1984r. Prawo Przewozowe (t.j. Dz. U. z 2015 r, poz. 915) oraz

art. 23 ust.1 pkt 2,5 ustawy oochronie danych osobowychz dn. 29 sierpnia 1997 r. (tj. Dz.U. z 2014 r. ,poz. 1182, z poZn. zm.).




Wzér nr 15 (3)
do § 5,17 RPO SKM

(czesc¢ 2)
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Wzér nr 15 (4)
do § 5,17 RPO SKM
(czesé 3)
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(czesé 4)

Wzér nr 15 (5)
do § 5,17 RPO SKM

radnek cdborgy

BGK odizat w Gdaisiy

93 1130 1121 D080 0116 %620 0015

PIK[P| |s|z|Y|BIKIA| [KIO|LIE|J| M

2 ooblor g ()

LE|J|S|KIA] | |

@
TIR|O[JM[1]E|S|C|I|E| |S|P|O[t|KIA| |z[ojO] | | |

amior

PHP Szybka Kalej Misiske
w TrgmisS oz spddkaz oo
E1-002 Gdymiz, ul. Morska 3504

Dowwad { p ol itowanie dla zleceniodawcy

jpieczet, data, p odp B{y) ZEceniodaw of

razwa odblior g (@i
6 ]1]0/012] |GD YN IIAl UIL| |4 OR|SKA| |35 0A

o monk moeey
slolal1]113/ofr 1]2f1]ojojslofol1/1]6]9l5/2]/0jojoj1]5]
wirpBSPILINGS | | | | [ ]| ][] ]|
ot showne (wosty

odcinek dia banku odbiorey



